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Resumen. El modelo neoliberal de desarrollo con tendencia globalizadora tiene
muiltiples efectos sobre las sociedades regionales. Entre otros efectos, se observa
la introduccién de productos que vienen de fuera de determinada region y que
tienden a desplazar a los productos locales de ésta, con lo cual se afecta la sus-
tentabilidad. En ese sentido, los productos locales tienen potencial para revertir
los efectos negativos de la globalizacion, y su fortalecimiento y comercializacion
puede contribuir a la sustentabilidad regional.

En la region Costa Sur de Jalisco, al occidente de México, se han eviden-
ciado los efectos negativos de la globalizacién neoliberal. Entre ellos destaca la
presencia de productos transnacionales y una fuerte migracion. Sin embargo,
existe una gran cantidad de productos locales.

En este articulo se presentan los resultados de un estudio de mercado de
cardcter exploratorio realizado a 32 productos locales en tres municipios. Estos
resultados indican que estos productos ocupan nichos especificos en la economia
regional. La consolidacion de estos nichos puede contribuir a reforzar procesos de
desarrollo regional sustentable que se basen en el potencial endégeno existente.
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Abstract. Neo-liberal development in an era of globalization is a social process
with multiple effects. Amongst others, many products are introduced in particu-
lar regions, affecting negatively regional sustainability. However, an important
number of local products can be identified with a potential for buffering the ne-
gative effects of globalization; through fair trade activities in a determined region,
its socioeconomic valuation can be warranted.

The South Coast region of Jalisco, in Western Mexico, experiences the
negative effects of neoliberal globalization reported for other regions. At the same
time, great many local products can be found.

This article presents the results of an exploratory market study of 32 lo-
cal products, which shows that local products occupy specific market segments.
Consolidating these segments can contribute to a strengthening of regional sus-
tainable development.

Key words: Globalization, regional products, fair trade, local development,
Mexico

INTRODUCCION

El modelo neoliberal ha impactado de manera negativa en el campo mexi-
cano, pues ha disminuido la calidad de vida de los productores rurales
y se ha contribuido a la degradacién de los recursos naturales. A raiz de
este modelo, que estd estrechamente relacionado con la globalizacién, se
pueden observar muchos cambios en el espacio local, es decir, en una de-
terminada regién (Escobar, 2001). Entre otros, se observa un cambio cre-
ciente en los patrones de consumo, ya que cada vez se destina una mayor
parte de la produccién local a la exportacion, y con ello ha disminuido
la produccién destinada a los mercados locales y regionales (Halweil,
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2002; Cortez et al., 1994); ademas, con la creciente transnacionalizacién de
la industria alimenticia, la oferta de una gran diversidad de productos y
alimentos externos a la region se ha expandido enormemente, y actual-
mente se pueden obtener productos de casi cualquier lugar del mundo.
Esta tltima tendencia es atractiva para los consumidores, pero conlleva
altos costos ambientales y sociales (Halweil, 2002).

Si bien se observa la presencia del modelo neoliberal en el campo
mexicano, asi como multiples manifestaciones locales de los procesos
globalizadores, se encuentra también un creciente niimero de producto-
res que buscan estrategias alternativas (Toledo, 2000). Estos han mante-
nido estrategias “milenarias”, basadas en la tradicion y el conocimiento
transgeneracional (Bonfil, 1994), o han desarrollado nuevas respuestas
y estrategias para resistir y hacer frente a través de una diversidad de
acciones desplegadas en el &mbito social, técnico, econémico y politico,
y con ello plantean, al resto de la sociedad, la importancia de construir
alternativas de diferente orden (Morales, 2011). Algunas de estas expe-
riencias sugieren la posibilidad de articular, desde las bases sociales
campesinas, modelos de desarrollo que se basen en el potencial endége-
no (Morales, 2004; Gerritsen, 2010), y que sirvan como plataforma para
el disefio de politicas agropecuarias que respondan eficientemente a los
objetivos sociales, econémicos y ambientales especificos de cada territo-
rio (Toledo y Bartra, 2000).

El presente articulo se concentra en el tema de la comercializacién
de productos agropecuarios y artesanales que se producen en una de-
terminada regién con recursos principalmente locales, a los cuales nos
referiremos como productos regionales, (Gerritsen y Morales, 2007) y cémo
estos productos se pueden insertar en una dindmica econémica para
contribuir al desarrollo regional sustentable.

A continuacién presentamos algunas ideas tedricas referentes a
los productos regionales. Posteriormente, se describen brevemente las
caracteristicas de los productos regionales de la regién Costa Sur de
Jalisco, y se presenta la metodologia aplicada en nuestro estudio; para
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después, presentar algunos aspectos relacionados con el consumo de
los productos regionales en la Costa Sur de Jalisco. Se termina con una
discusién y conclusién, con especial atencién en el desarrollo regional
sustentable.

ENTENDIENDO A LOS PRODUCTOS REGIONALES

Una de las manifestaciones mds visibles de los valores tipicos de una re-
gién son sus productos alimenticios y artesanales, es decir los productos
regionales. Estos productos son un reflejo del bagaje cultural existente en
un territorio, incluyendo las relaciones sociales de produccién o elabora-
cién (Muchnik, 2004). Asimismo, se caracterizan por una multidimensio-
nalidad (social, ecolégica, econémica, cultural), y tienen en comdn una
ubicacién geogréfica limitada en tanto a su elaboracién (van der Meulen,
1999; Muchnik, 2006). Ademds, los productos regionales conllevan una
relacién directa entre la dimensién biofisica (agro-ecosistemas, insumos
locales, etc.) y la dimensién humana (el proceso de mano de obra, de la
cultura, etc.) (van der Ploeg, 2008).

En México existe una gran diversidad de productos regionales, por
lo cual en este articulo se opté por un entendimiento amplio de producto
regional, incluyendo bebidas locales, recetas tipicas, asi como artesanias
tipicas de la regién. Asimismo, es necesario considerar que los produc-
tos tipicos varian en el grado de endogeneidad: algunos incorporan mds
elementos exégenos que otros (Gerritsen y Morales, 2007).

Siguiendo a van der Meulen (1999) y Gerritsen y Morales (2007), po-
demos dividir los productos regionales en diferentes categorias. Una pri-
mera categoria se refiere a los resultados directos del trabajo agropecuario,
elaborados tanto por individuos, familias o por grupos de campesinos. A
estos productos nos referimos, en este articulo, como productos regio-
nales que se relacionan con la “produccién (primaria)”. Como segunda
categoria, estan los resultados de los oficios tipicos como por ejemplo, el
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panadero o el carnicero, es decir, principalmente aquellos casos ubicados
en las zonas urbanas. La caracterizacién de estos productos regionales no
se basa tanto en los ingredientes usados, sino en su modo de preparacién;
por ello, en este articulo nos referimos a esta segunda categoria como
productos regionales que son producto del “procesamiento y la indus-
trializacién”. Finalmente, podemos distinguir los productos regionales
que son producto de la herencia cultural de una regién, a los cuales nos
referimos como productos regionales “artesanales”.

Como ya se menciond, la pertenencia de un producto especifico a
una determinada region, sugiere que estos productos se distinguen de
los productos que provienen de la globalidad, es decir, de fuera de la
regién. Van der Meulen (1999: 14-28) propone cinco factores (que se rela-
cionan y sobreponen parcialmente) para diferenciar los productos regio-
nales de los “globalizados”, siendo: 1) el grado en que las caracteristicas
fisicas de un producto regional se distinguen de los productos similares
provenientes de fuera de la regién, asi como que estas caracteristicas
unicamente se den en el territorio de origen, 2) la relacién fisica que tiene
un producto regional con el territorio local, 3) el ndmero de productores
de un producto regional dado en el espacio regional (lo cual permite la
reproduccién del proceso productivo), 4) la relacién entre un producto
regional y el paisaje regional, y 5) la antigtiedad del producto en la re-
gion; la exclusividad de la relacion histérica entre producto y region, la
“calidad” de los origenes histéricos del producto y, finalmente el grado
en que se elabora de manera ristica un producto (van der Meulen, 1999;
Gerritsen y Morales, 2007). Aparte de un conjunto de pardmetros cienti-
ficos, estos factores son también una manifestacién de la interpretacién
de los consumidores o usuarios de los productos regionales. Ademads, su
valorizacién puede ser diferente entre diferentes actores. Asi, la configu-
racién especifica de estos factores permite describir el grado de perte-
nencia de un producto a una regién especifica, para asi entenderlo como
una manifestacién local, o como producto de la globalizacién econémica
(Gerritsen y Morales, 2007).
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Productos Regionales en la Costa Sur de Jalisco

Gerritsen y Morales (2007) describen 32 productos regionales para la re-
gion Costa Sur de Jalisco (Tabla 1).

Tabla 1. Distribucién de los productos regionales, segtin eslabén de
la cadena productiva (Gerritsen y Morales, 2007)

Produccién

Industrializacion

Artesania

Miel organica

Queso fresco

Talabarteria

Carpa (cria rustica)

Pan y reposteria

Bordado indigena

Carbon vegetal

Café organico

Sombreros de otate

Cacahuate organico

Conservas y mermeladas

Pomadas naturales

Calabaza organica

Nieve de pitaya

Muebles rusticos de madera

Agave organico

Rompope tradicional

Escobas de palma

Jamaica organica

Churros

Estufas Lorena

Nopal organico

Tostadas

Cuchillos tradicionales

Tilapia (cria rustica)

Marinas y cacahuates El Grullo

Caballos finos

Subtotal: 9

Licor de agave verde Tonaya

Productos lacteos

Dulces de leche

Cajeta

Licor de agave orgéanico

Subtotal: 14

Subtotal: 9

Total: 32

La gran mayoria de los productores regionales reportados por Gerritsen
y Morales (2007) no solamente estdn involucrados en la produccién o
elaboracién de su producto, sino también emprenden actividades de co-
mercializacién, las cuales se realizan principalmente a través de canales
informales. En tanto al nivel socioeconémico de los productores y peque-
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flos empresarios: 19 pertenecen al estrato social bajo, mientras 13 actores
pertenecen al nivel socioeconémico mediano. Ninguno de los casos se
puede considerar como nivel socioeconémico alto.

De los 32 casos, 12 productos son reconocidos en la regién por tener
una calidad tipica para su producto; sin embargo, ninguno de los casos
descritos tiene algtn registro especial o algtn tipo de certificacién. La tipi-
cidad de los productos estd relacionada estrechamente con su comerciali-
zacion, ya que la mayoria de los productores no necesitan buscar clientes,
sino al revés debido a que la calidad (o “fama”) de los productos ya ha sido
reconocida en la regién. Por el contrario, la insercién de estos productos en
el mercado nacional e internacional, aun siendo muy exitosos en el merca-
do regional, es extremamente débil. Algunos de los productos regionales,
es decir, los productos alimenticios, siguen los ciclos productivos, y por lo
tanto no estdn disponibles todo el afio (Gerritsen y Morales, 2007).

En tanto al conocimiento aplicado, 22 de los casos emplean tni-
camente conocimiento empirico, mientras 10 casos recibieron asesoria
de agentes externos en algiin momento, principalmente de instituciones
académicas u organizaciones no gubernamentales. Es importante sefia-
lar que en 16 de los casos el conocimiento se basa en un saber trans-
generacional, es decir, un conocimiento aprendido y transferido dentro
del dmbito familiar (Gerritsen y Morales, 2007).

La territorialidad de los productos se refleja tanto en las caracteris-
ticas, como en los consumidores y usuarios. La gran mayoria de los pro-
ductos son para autoconsumo, y el resto es principalmente consumido por
los pobladores de la propia regién, como ya se mencioné anteriormente.
Solamente en el caso de 10 de los 32 productos regionales se cuenta con
consumidores externos a la regién que vienen a comprar (Gerritsen y Mo-
rales, 2007).

De todos los casos, 16 usan tinicamente recursos locales en los pro-
cesos productivos, los otros 16 usan tanto recursos locales, como exter-
nos. Asimismo, aun cuando existen estudios de caso en el que se emplea
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a trabajadores asalariados, casi todos los productores emplean primero
mano de obra familiar (Gerritsen y Morales, 2007).

Finalmente, en tanto a la tradicionalidad de los productos regionales,
8 de los productos tienen una permanencia de 5 afios, otros 8 tienen entre
5y 10 afios, mientras 16 tienen una permanencia de mas de 10 afios. Por
lo tanto, existe un reducido nimero de productos regionales con reciente
elaboracién; esta reciente emergencia de productos regionales puede rela-
cionarse con la busqueda de nuevas respuestas, por parte de los actores
locales, frente a la globalizacién econémica, mientras tenemos, por otro
lado, una gran mayoria de casos que mantienen sus formas especificas de
producir y comercializar desde hace tiempo (Gerritsen y Morales, 2007).

Diseino del Estudio

En el periodo 2005-2010 se realizé una investigacién sobre los productos
regionales en la regién Costa Sur de Jalisco, al Occidente de México. En
una primera etapa, se describieron 32 productos regionales (ver seccién
anterior), mismos que fueron analizados dentro del contexto del desa-
rrollo neoliberal y de la globalizacién (Gerritsen y Morales, 2007). En una
segunda etapa, cuyos resultados describimos en este articulo, nos acer-
camos —de manera exploratoria— a algunos aspectos relacionados con la
comercializacién y consumo de los productos tipicos en tres municipios:
Autlan de Navarro, El Grullo y Tonaya.* Estos municipios se ubican en la
regioén administrativa Costa Sur de Jalisco, y muestran entre ellos un gra-
do de urbanizacién diferente: El Grullo y Autldn estdn mds urbanizados
que el municipio de Tonaya (Gerritsen et al., 2005a).

2 Se agradece a Laura Campos Gutiérrez, asistente de investigacion en ese periodo, su apoyo en la
realizacion de este estudio.
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Para la obtencién de los resultados que se presentan en este articulo
se aplicaron encuestas semiestructuradas, que inclufan preguntas sobre la
periodicidad de consumo, los puntos de venta, el precio y las percepciones
de los consumidores. Ademds, se estudiaron los motivos por los cuales los
consumidores adquieren diferentes productos, comparando productos
regionales con productos convencionales (es decir, de fuera de la regién).
Se escogié de manera aleatoria a los consumidores con base en mapas
proporcionados por los ayuntamientos para cubrir toda la mancha urba-
na, con un tamafio de muestra de 3% del total de hogares, segtin datos
del Instituto Nacional de Estadisticas y Geografia (INEc1, 2000). Con base
en el tamafio de la muestra, este estudio se puede considerar como ex-
ploratorio, siendo el ntimero de encuestas aplicadas: 283 en Autldn, 140
en El Grullo y 42 en Tonaya.

RESULTADOS

Como ya se menciond, en este articulo se describen los resultados del es-
tudio de los productos regionales en tanto a su insercién al mercado regio-
nal. En las siguientes secciones se tocardn los siguientes aspectos: consu-
mo de los productos regionales, puntos de venta, precios, y la comparacién
de los productos regionales con los productos convencionales.

Consumo de Productos Regionales
Este primer apartado se refiere el consumo de los productos tipicos en el

drea de estudio; en la figura 1 se representa el consumo de los productos
regionales segtin el eslabén de la cadena productiva.
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Figura 1. Consumo de productos regionales segiin el eslabén
de la cadena productiva
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En relacién con los productos que se localizan en el eslabén de la produc-
cién (primaria) podemos ver que 54% de los consumidores en Autldn los
compran (indicados con C en la leyenda de la figura), en Tonaya 46% y en
El Grullo 43%. Existe un numero importante de los consumidores que no
compran estos productos (El Grullo 47%, Tonaya 44% y Autlan 33%, indi-
cado con NC en la figura 1), ademds de que algunos consumidores comen-
tan que desconocen algunos de estos productos (Autldn 12%, El Grullo y
Tonaya 10%, respectivamente, indicado con D en la Figura 1).

En el caso de los productos regionales (procesados o) industrializa-
dos, se observé que el consumo es relativamente bajo en los tres munici-
pios (Tonaya 31%, Autldn y El Grullo 27%), y es importante el porcentaje
de consumidores que no compran estos productos (El Grullo 51%, Autldn
49% y Tonaya 41%), segun los entrevistados esto ocurre por cuestiones
de salud y en ocasiones porque ellos mismos elaboran los productos,
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aunque es importante sefialar también que el desconocimiento de estos
productos es considerable (Autlan 24%, El Grullo 22% y Tonaya 28%).

De igual manera, en cuanto a los productos de tipo artesanal po-
demos observar que los porcentajes de compra son bajos (Autlan 24%,
El Grullo 17% y Tonaya 27%), y existe ademads el desconocimiento de
los productos artesanales (Autldn 26%, El Grullo 31% y Tonaya 10%).
Pero el porcentaje de consumidores que no adquieren estos productos
se incrementa (Autldn 49%, El Grullo 52% y Tonaya 63%); algunas de las
razones que expresaron: “son productos caros” y “la economia familiar
no es suficiente para adquirirlos”.

Con base en la informacién obtenida de los consumidores que
compran los productos regionales de la Costa Sur de Jalisco, a continua-
cién se presentan resultados sobre la frecuencia de consumo en el drea de
estudio. En la figura 2 se muestra la frecuencia de consumo relacionada con
productos regionales de acuerdo con la produccién en Autldn.

Figura 2. Frecuencia de consumo de productos regionales
relacionados a la produccién
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En la figura 2 se muestra que los consumidores de Autldn acostumbran
comprar a la semana (25%), quincena (24%) y al mes (35%); en el caso de El
Grullo compran a la semana (34%) y al mes (35%), y en Tonaya, por cues-
tiones de mercado, principalmente lo hacen al mes (30%) y al afio (39%);
como podemos ver en Autldn y El Grullo son similares las preferencias
de consumo, caso contrario a Tonaya.

En cuanto a la frecuencia de consumo de los productos regio-
nales industrializados, en la figura 3 se indica un patrén similar. En
Autlédn los consumidores adquieren estos productos a la semana (24%)
y al mes (29%); en El Grullo también compran cada semana (28%) y al
mes (32%); asimismo en Tonaya (semana 19% y mes 36%), pero cabe
mencionar que en los tres municipios es mayor el porcentaje de consu-
mo mensual.

Figura 3. Frecuencia de consumo de productos regionales
industrializados
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También se obtuvo la frecuencia de consumo de los productos regionales
artesanales (resultados que se presentan en la Figura 4), donde se ob-
serva que los consumidores tienen diferente hébito de consumo, ya que
principalmente adquieren estos productos al afio (Autldn 56%, El Grullo
72% y Tonaya 77%), y en menor proporcién al mes.

Figura 4. Frecuencia de consumo de productos regionales de tipo
artesanal
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Puntos de Venta de los Productos Regionales

Otro de los temas que estudiamos son los puntos de venta de los pro-
ductos regionales, y en esta secciéon hablaremos de los puntos que mds
frecuentan los consumidores en el drea de estudio, relacionando éstos
con las caracteristicas de los productos (Figura 5).
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Figura 5. Puntos de venta de productos regionales segiin la
produccion
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Como podemos observar en la figura 5, la tendencia de compra en los
puntos de venta de los tres municipios de los productos regionales —que
ubicamos en el eslabén de la produccién de la cadena productiva— es:
para Autldn, las tiendas de abarrotes (33%) y el mercado local (36%); en
El Grullo prefieren las tiendas de abarrotes (34%) y las de autoservicio
(19%), de estas tltimas la mds acostumbrada es la Sociedad Cooperativa
“El Grullo”; en cuanto a Tonaya, los puntos de venta mds frecuentados
son directamente con el productor (33%), las tiendas de abarrotes (34%) y
en la calle (30%), a través de vendedores ambulantes.

En relacién con los productos que se procesan e industrializan
(Figura 6): en Autldn, los consumidores adquieren estos productos en
tiendas de abarrotes (30%) y en el mercado local (27%); en El Grullo,
la preferencia de compra es con el productor (41%), en tiendas de aba-
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rrotes (24%) y en tiendas de autoservicio (20%); en Tonaya, también los
consumidores acostumbran comprar directamente al productor (47%)
y en las tiendas de abarrotes (23%). Como se puede ver para el caso de
Autlén, el hdbito de consumo es diferente, mientras que en El Grullo y
Tonaya se presenta una misma tendencia en relacién con los puntos de
venta, en donde los consumidores compran sus productos regionales
industrializados.

Figura 6. Puntos de venta de productos regionales segiin la
industrializacion
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De igual manera se puede observar, en la figura 7, que los consumidores
de productos regionales artesanales, en los tres municipios, compran es-
tos productos directamente con el productor (Autldn 33%, El Grullo 47%
y Tonaya 52%), aunque también es importante sefialar que un nimero
significativo de consumidores los adquieren en el mercado local (Autlan
33%, El Grullo 23% y Tonaya 12%).
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Figura 7. Puntos de venta de productos regionales segtn el trabajo
artesanal
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El Precio de los Productos Regionales

En este apartado se presentan las percepciones que tienen los consumi-
dores en relacién al precio de los productos regionales que adquieren. En
la figura 8 se presentan los resultados obtenidos en el caso de los produc-
tos relacionados con la produccién, y se observa que los consumidores
consideran que la mayoria de los precios son regulares (indicado con R
en la figura) (Autlan 53%, El Grullo 63% y Tonaya 56%), pues los porcen-
tajes en relacién a precios caros (indicado con C) y baratos (indicado con
B) son visiblemente menores.

Con respecto a los productos regionales industrializados se obser-
va que los consumidores perciben que el precio es regular (Autlan 55%,
El Grullo 65% y Tonaya 66%), misma tendencia de los productos regio-
nales relacionados a la produccién. En cuanto a los productos regionales
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de acuerdo al trabajo artesanal, se observé que en Autldn 41% considera
que son productos de precio regular, y 42% comentd que son productos
caros; en El Grullo (59%) y Tonaya (50%) consideran que son productos de
precio regular.

Figura 8. Percepciones ante el precio de los productos regionales
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Productos Regionales vs. Productos Convencionales

En esta tltima seccién de resultados se presentan las percepciones de los
consumidores, quienes comparardn los productos regionales con los pro-
ductos convencionales en el drea de estudio. Como se puede observar en la
tabla 2, la mayoria de los consumidores plantean que los productos regio-
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nales son mejores (Autldn 87%, El Grullo 86% y Tonaya 71%). Algunos de
sus comentarios son que los productos regionales: “Apoyan y se mantiene
la economia de la regién”, “Tienen mejor sabor, no tienen conservadores y
son mds naturales”, “Son capaces de competir en el mercado”.

Algunos consumidores expresaron que no encuentran diferencias,
que los productos regionales y convencionales son iguales (Autldn 9%, El
Grullo 6% y Tonaya 12%). Algunos otros expresaron no tener idea (Autldn
3%, El Grullo 4% y Tonaya 7%), y solamente un minimo porcentaje comen-
t6 que los productos convencionales son mejores (Autldn 1%, El Grullo 4%
y Tonaya 10%); entre los comentarios de estos dltimos fueron que: “Tienen
mejor presentacion” y “Mejores rutas de comercializacién”.

Tabla 2. Percepciones de los productos regionales vs. productos
convencionales

Municipios Autlan (n=291) El Grullo (n=140) Tonaya (n=42)
Percepciones | (num.) (%) (nam.) (%) (nam.) (%)
PR mejor 253 (87%) 121 (86%) 30 (71%)
Son iguales 26 (9%) 8 (6%) 5 (12%)
No tiene idea 10 (3%) 5 (4%) 3 (7%)
PC mejor 2 (1%) 6 (4%) 4 (10%)
Total 291 (100%) 140 (100%) 42 (100%)

PR: Productos Regionales; PC Productos Convencionales.

Si bien, en la tabla 2 se muestra que los consumidores consideran que
los productos regionales son mejores que los productos convencionales,
muchos consumidores no los adquieren (Figura 9). Como se puede ob-
servar, en Autldn los principales motivos son: el desconocimiento (23%),
el desagrado (26%) y lo inecesario del producto (17%); esto dltimo para el
caso de los productos artesanales. En El Grullo y Tonaya se evidencia la
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misma tendencia, ya que los consumidores comentan que son productos
caros (El Grullo 13%, y Tonaya 22%), otros consumidores nos explican, en
referencia a los productos regionales, que los desconocen (El Grullo 11%,
Tonaya 18%), y en relacion a productos artesanales comentan que no los
necesitan (El Grullo 21%, Tonaya 18%) y, respecto a los productos indus-
trializados, que no les gustan (El Grullo 34%, Tonaya 18%).

Figura 9. Motivos por los que no compran los productos regionales
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Asi mismo, los consumidores compartieron propuestas para mejorar los
productos. En la figura 10 se muestra que en Autldn (20%) y en Tonaya
(27%) se comenta que los productores regionales tienen buena presenta-
cién en el mercado; en Autldn también se comenta que se debe mejorar
la presentacion (22%) en relacién a productos industrializados, ademds
se destaca que en los tres municipios los consumidores proponen mejo-
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res precios (Autldn 32%, El Grullo 56% y Tonaya 59%), mientras que en
relacién a rutas de comercializacion, calidad y difusion, los porcentajes
se mantienen bajos.

Figura 10. Propuestas para mejorar los productos regionales
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DISCUSION Y CONCLUSION

Presentamos aqui los resultados de un estudio con relacién a las actitudes
y percepciones de consumidores en tres municipios de la regién Costa Sur
de Jalisco, al Occidente de México. Si bien, este estudio tiene un cardcter
exploratorio, los resultados muestran que el consumo de los productos re-
gionales es menor que los productos convencionales en estos municipios.
Como lo sefialan Gerritsen y Morales (2007), este fenémeno se explica por
el hecho de que la gran mayoria de los productos regionales se caracterizan
por volimenes de produccién mucho mds limitados y nichos mds especi-
ficos en el mercado regional, contrario a los productos convencionales. En
otras palabras, es mds dificil encontrarlos.
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En cuanto a la frecuencia de consumo de los productos regiona-
les, se observé que los habitos de consumo para productos regionales e
industrializados se adquieren semanal o mensualmente, caso contrario
a los productos artesanales que se compran mds que nada anualmente.
Este dltimo se explica por las caracteristicas de los productos regionales
de este tipo, ya que los productos artesanales son méds exclusivos y tie-
nen una duracién de vida més larga que los productos alimenticios.

Los lugares de compra de los productos regionales que frecuen-
tan los consumidores son principalmente con el productor, tiendas de
abarrotes y mercado local, aunque en el municipio de El Grullo también
compran en tiendas de autoservicio. Esto tltimo se explica por la pre-
sencia de una cooperativa de consumo en la cabecera, con una amplia
oferta de productos regionales. Por tal motivo, se puede decir que los
consumidores en el drea de estudio tienen diferentes tendencias en cuan-
to a los lugares en donde compran los productos regionales, mismas que
han sido influenciadas también por el tipo de mercado, ya que en Autldn
y El Grullo es mds probable conseguir los productos, caso contrario a
Tonaya, en donde no todos los productos son encontrados en este muni-
cipio, lo cual es ocasionado por las diferentes rutas de comercializacién
que se manejan en el mercado local. En otras palabras, los nichos de los
productos regionales en el mercado regional estdn geogrdficamente mds
delimitados que los productos convencionales (van der Meulen, 1999;
Gerritsen y Morales, 2007).

Cabe mencionar que los resultados muestran algunas diferencias
entre los tres municipios estudiados, y sobre todo resalta la posicién del
municipio de Tonaya, pues ya mencionamos que los municipios de Autlan
y El Grullo muestran un grado de urbanizacién mds avanzado que Tonaya
(Gerritsen et al., 2005a), por lo cual, el acceso a productos fordneos es mds
facil en Autlan y El Grullo que en Tonaya; por ejemplo, Autldn ya cuenta
con una Bodega Aurrerd, mientras que en El Grullo se encuentra una coo-
perativa de consumo y una tienda del ct™ (Sindicatos Nacionales de la
Industria de la Construccién y del Transporte), contrario al municipio de
Tonaya.
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En tanto a su costo, los consumidores entrevistados consideran
que el precio de los productos regionales relacionados con la produccién
y la industrializacién son regulares, pero los artesanales son caros; en
este sentido, es importante sefialar que ellos proponen que se mejoren
los precios, ya que en ocasiones es por eso que prefieren comprar los pro-
ductos convencionales, sin importar que el producto regional sea mejor.
Por ser una regién con una importante diferenciacién socioeconémica e
indices altos de marginacién (Graf y Rosales 1996), impulsar la comer-
cializacién de los productos regionales de Costa Sur de Jalisco enfrentard
el reto de convencer a los consumidores que el precio se relaciona con un
producto de calidad.

Este dltimo sefialamiento nos lleva a reflexionar sobre las posi-
bilidades de la comercializacién de productos regionales y el impacto
positivo que puede tener sobre el desarrollo regional sustentable, princi-
palmente en el fortalecimiento de la economia regional. Cabe mencionar,
de entrada, que reforzar la produccién regional y su comercializacién va
mads alld del plano econémico (Gerritsen et al., 2007; Gerritsen, 2006a).
La produccién regional también genera empleo familiar, permite la va-
lorizacién patrimonial y del conocimiento transgeneracional, entre otros.
En este sentido, la comercializacion de los productos regionales se puede
considerar como uno de los elementos que contribuyen a fortalecer un
desarrollo regional sustentable que se base en el potencial endégeno exis-
tente, y sea capaz de revertir los efectos negativos del modelo neoliberal
de desarrollo y de la globalizacién econémica (Gerritsen 2006a, 2006b).

En este estudio queda claro que existe un potencial local, ya que
la gran mayoria de los consumidores entrevistados reconocen que la
calidad de los productos regionales es superior a los productos conven-
cionales. Sin embargo, persiste todavia una limitada adquisicién de los
productos regionales. Entre las razones para no adquirir estos productos
estd no solamente el precio mds elevado, sino también el desconocimien-
to y, en algunos casos, la idea de que no se necesitan estos productos.
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Como primer paso en la consolidacién de un modelo de desarrollo
regional sustentable, y desde la perspectiva del potencial endégeno, es
importante dar una mayor difusién de los productos regionales, ademds
de concientizar a los consumidores sobre sus beneficios, ya que para los
productores regionales de la Costa Sur de Jalisco, sus productos cuentan
con una identidad cultural propia, ademds de ser producidos con técnicas
amigables con el ambiente. No obstante, estos productos deben producirse
en funcién de la segmentaciéon de mercado, dado que cuentan con atribu-
tos diferenciadores que puedan sustentar competitividad de los productos
regionales frente a los productos convencionales externos a la region.
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